Spettabile

PELOK (WEST AFRICA) LTD
N° 12 Zamba Street,
Surulere - Lagos

Lagos State

Nigeria

Oggetto: Richiesta di adesione a servizi relativi a traffico telefonico internazionale

Facendo seguito alle intese fra di noi intercorse per le vie brevi, trascriviamo qui di seguito, in segno di proposta, le
clausole contrattuali che disciplineranno i rapporti:

FRA
Nome Cliente

........................................................................ Di seguito denominata anche “Cliente”

I dati completi dell'impresa sono indicati in Allegato A.
E

Pelok W. Africa LTD, con sede legale a Abuja in Road 23 Kado Estate, Federal Republic of Nigeria
Operatore Economico RC: 392094, in persona del legale rappresentante, di seguito denominata anche “PELOK".
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Art.1 — Oggetto
11 presente contratto ha per oggetto la vendita al CLIENTE da parte di PELOK di pacchetti di traffico telefonico internazionale

Art.2 - Obblighi di PELOK
PELOK si impegna a rendere disponibile il pacchetto di traffico, il credito attivo, il profilo tariffario .

Art.3 - Obblighi del CLIENTE

11 Cliente si assume I’impegno a versare I’'IVA, derivante dalle cessioni a clienti del traffico telefonico, al competente Ministero delle
Finanze italiano ai sensi del DPR 633 /72.

11 Cliente, nel comunicare in Allegato B i numeri telefonici delle linee a lui intestate ed il profilo cliente desiderato, si impegna:

* ad acquistare da Pelok un quantitativo di traffico, variabile in base alle proprie esigenze, e le eventuali successive ricariche

e a corrispondere il relativo prezzo

* a non utilizzare i segni distintivi di Pelok

* a manlevare Pelok da ogni e qualsiasi pretesa che dovesse essere avanzata da terzi e/o dalle Autorita Amministrative

competenti in sede giudiziale e/o stragiudiziale per qualsiasi violazione del CLIENTE rispetto agli impegni contenuti nel presente
contratto e rispetto all’osservanza della vigente normativa in materia.

Art. 4 - Pricing

Per la messa a disposizione del sistema il CLIENTE dovra acquistare da PELOK i pacchetti tariffari, di importo variabile, alle

tariffe riportate in Allegato B. Dette tariffe potranno subire variazioni in dipendenza delle condizioni di mercato e/o del prezzo
imposto

dal Carrier del Paese in cui si effettua la terminazione.

Art.S - Documentazione traffico
11 Cliente potra essere informato circa il traffico giornaliero consumato nel mese corrente ¢ nel mese precedente.

Art.6 - Carica/ricarica di traffico

Il CLIENTE, in qualsiasi momento, potra acquistare un quantitativo di traffico rispondente alle proprie esigenze contattando
Pelok. Questa provvedera immediatamente ad effettuare la relativa ricarica richiesta, esclusivamente previo pagamento
anticipato e /o contestuale alla richiesta stessa, da effettuarsi a mezzo di bonifico bancario.

Art.7 - Modalita di fatturazione e di pagamento

Da concordare.

Pelok emettera fattura per I’importo equivalente al valore della carica/ricarica effettuata dal
CLIENTE.

Art.8 - Riservatezza delle informazioni

PELOK e il CLIENTE si obbligano in forza del presente contratto - per sé, per i propri dipendenti, e per chiunque altro collabori

con la loro attivita - al rispetto della riservatezza ed integrita dei dati messi a disposizione dall’altra Parte e si impegnano ad utilizzarli
esclusivamente per le attivita connesse all’esecuzione del presente contratto, cid in osservanza ed in rispetto delle specifiche
normative

vigenti in materia .



Art.9— Divieto di cessione del Contratto
Il presente contratto non potra essere in nessun caso ceduto a terzi.

Art.10 - Clausola risolutiva espressa

PELOK potra risolvere di diritto il presente contratto, nel caso in cui il CLIENTE dovesse essere inadempiente anche ad uno solo
degli obblighi di cui agli artt. 3 (Obblighi del CLIENTE), 7 (Modalita di fatturazione e pagamento) ¢ 8 (Riservatezza delle
informazioni) del presente contratto, ferma restando la facolta di richiedere il risarcimento dei danni conseguenti alla risoluzione.
I1 CLIENTE potra a sua volta risolvere di diritto il presente contratto, nel caso in cui PELOK dovesse essere inadempiente agli
obblighi di cui all’art. 2 (Obblighi di PELOK) del medesimo contratto, ferma restando la facolta del CLIENTE di richiedere il
risarcimento dei danni conseguenti alla risoluzione.

In entrambi i casi su esposti, la Parte che intende avvalersi della clausola risolutiva espressa dovra inviare all’altra Parte lettera
raccomandata A/R con la quale la informa dell’intenzione di risolvere di diritto il contratto.

Art.11 - Cause di recesso

PELOK si riserva la facolta di recedere dal presente contratto, a proprio insindacabile giudizio e senza che a fronte di tale recesso
possa essere richiesto risarcimento od indennizzo alcuno da parte del CLIENTE. La volonta di recesso sara manifestata da PELOK
al CLIENTE tramite comunicazione a mezzo lettera raccomandata A.R.. Trascorsi 30 giorni dal ricevimento della raccomandata da
parte del CLIENTE, PELOK potra procedere a richiedere la disattivazione delle linee nonché alla restituzione dell’eventuale
credito residuo.

Art.12 - Durata del contratto

Il presente contratto decorrera dal momento della sua avvenuta accettazione da parte di PELOK con la durata di 1 anno, si

rinnovera tacitamente di anno in anno salvo disdetta di una delle parti, da comunicarsi all’altra a mezzo raccomandata A/R almeno
con

30 giorni di anticipo. In caso di disdetta o recesso da parte PELOK, questa stessa provvedera a restituire al CLIENTE ’eventuale
credito residuo.

Art.13 - Variazioni al testo del contratto

E’ facolta di PELOK apportare qualsiasi modificazione, aggiunta o deroga sia al presente atto che a quelli in esso richiamati,
dandone comunicazione al Cliente a mezzo lettera raccomandata A/R al domicilio espressamente indicato all’art.15 (Domicilio
contrattuale).Si intende che tali modifiche, aggiunte o deroghe diverranno operative alla data indicata nella comunicazione di
PELOK. In caso di variazioni, si riconosce al Cliente la facolta di recedere dal presente Contratto, dandone comunicazione scritta a
mezzo lettera raccomandata A.R. da inviarsi a Pelok entro 30 (trenta) giorni dalla data di ricevimento della comunicazione di
variazione.

Art.14 - Domicilio contrattuale

A tutti gli effetti del presente contratto le parti eleggono domicilio:

PELOK (WEST AFRICA) LTD. N° 12 Zamba Street, Surulere — Lagos State, Nigeria

CLIENTE: corrisponde all’indirizzo della sede legale specificato nell’all. A

Detto indirizzo sara utilizzato per lo scambio di corrispondenza e per il recapito dei documenti di carattere
amministrativo/finanziario.

Arti.15 - Foro competente
Le Parti concordano che per ogni controversia relativa al presente contratto sara esclusivamente competente il Tribunale Unico della
Repubblica di Nigeria.

Art.16 - Allegati

Gli allegati di seguito elencati costituiscono parte integrante e sostanziale del presente contratto:
A. Profilo cliente

C. Tariffari dei servizi

Art.17- Rinvio a norme di legge
Per quanto non previsto dal presente accordo saranno applicabili le norme di legge vigenti.
Distinti saluti.

Data, Firma e Timbro Cliente

PER ACCETTAZIONE

PELOK WEST AFRICA LTD



ALLEGATO A.

Domicilio Contratuale (art. 16)
Indrizzo al quale inviare la corrispondenza

Numero telefonico linea a disposizione

Prefisso Numero Numero | Prefisso Numero Numero | Prefisso Numero Numero | Prefisso Numero Numero
telefonico Breve Telefonico Breve Telefonico Breve telefonico Breve

1 9 17 25

2 10 18 26

3 11 19 27

4 10 20 28

5 13 21 29

6 14 22 30

7 15 23 31

8 16 24 32

RIFERIMENTO ANAGRAFICA DELL'IMPRESSA

Nome dell'impressa

Forma giuridica: Ditta indiv./snc/sas/sapa/srl

Indrizzo della sede legale: Via/n. civ

Cap/cita/prov

Numero Partita Iva:

Codice fiscale:

Tribunale registrazione: citta

Numero R.I.

Ogetto sociale: Tipo di attivita esercitata:

TIMBRO E FIRMA DEL CLIENTE




